
 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
ประจำปี 2569 จากการวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐใน
ปีงบประมาณ 2568 

 
 

 
 
 
 
 

 
องคการบริหาสวนตำบลเชียงหวาง 
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หน่วยตรวจสอบภายใน 

องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงหวาง 



การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลเชียงหวาง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
************************ 

องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงหวาง อำเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี มีผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ มีคะแนน 88.84 
คะแนน ลดลง - 3.66 การประเมินอยู่ในระดับ ผ่าน มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

 
 

 
 



 

 
 

 
 
 



รายละเอียดผลการประเมินรายข้อ 
รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคำถามของแบบวัด IIT  

(Internal Integrity and Transparency Assessment) และคะแนนที่ได้ 
ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
88.77 

I2 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ
หรือผู้มา รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

87.02 

I3 เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื ่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100.00 
 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

91.58 

I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

94.04 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

90.88 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

96.14 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

98.95 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลก
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม ่

96.49 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

51.58 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่ ที ่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

96.49 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

81.75 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของบท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา
การ ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

89.47 

I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน ของท่าน สามรถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้มากน้อย
เพียงใด 

88.42 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องเรียนกาทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายใน หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

86.32 

ค่าเฉลี่ยรวม 89.19 
 
 
 



รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคำถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency 
Assessment) และคะแนนที่ได้ 

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก้ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 97.60 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 97.60 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่

ท่าน หรือไม ่
100.00 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสามารถเข้าถึงได้ง่าย 97.60 
E5 หน่วยงานมีกการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร  

ได้รับทราบอย่างชัดเจน 
98.00 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 98.00 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเพื่อเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง  

พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
98.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 98.00 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 98.00 

ค่าเฉลี่ยรวม 98.09 
 

รายละเอียดตัวชี้วัด ข้อคำถามของแบบวัด EIT (External Integrity and Transparency 
Assessment) และคะแนนที่ได้ 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก้ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 98.00 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100.00 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่

ท่าน หรือไม ่
100.00 

E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารสามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00 
E5 หน่วยงานมีกการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร  

ได้รับทราบอย่างชัดเจน 
98.00 

E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 100.00 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเพื่อเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง  

พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
97.00 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.00 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 100.00 

ค่าเฉลี่ยรวม 99.11 
 

คะแนนร้อยละ EITpublic + คะแนนร้อยละ EITsurvey   = ร้อยละ 
2 

=  98.09 + 99.11   =  98.06 
2 



รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อคำถามของแบบวัด OIT 
Open Data Integrity and Transparency Assessment และคะแนนที่ได้ 

 

ข้อ คำถาม ระดับคะแนน 
O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 50.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 50.00 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 50.00 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 50.00 
O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 2568 100.00 
O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 2567 50.00 
O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
O9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
O10 E-Service  100.00 
O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
O12 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี 2568 
50.00 

O13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
O15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
O21 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 50.00 
O23 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 50.00 
O24 รายงานผลการดำการเพื ่อจัดการความเสี ่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำปี  
100.00 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 
O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
O28 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อส ่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 
100.00 

ค่าเฉลี่ยรวม 81.25 
 
 
 



ส่วนที่ 1 ข้อมูลแสดงรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมินผล ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 ประเด็น 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลำดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 การปฏิบัติ 
หน้าที ่

IIT ข้อ I1 88.77 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ   
i1 ประเด็น  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ขั ้นตอนและระยะเวลา ดังนั ้น หน่วยงานควรระบุทั ้งขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
(อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก 
o9) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติ
โดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างไม่เป็น
ธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการ
ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือ
การเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงาน
และช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือ
คู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 
 

ข้อ I2 87.02 
ข้อ I3 100.00 

  

 
 
 
 



ลำดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 การปฏิบัติ 
หน้าที ่

IIT ข้อ I1 88.77 - ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ  
       ให้ทุกส่วนงานจัดทาแผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุกภารกิจ และ
กำชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนดำเนินงานให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่กาหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสานึกในการให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่
เลือกปฏิบัติ 
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  
       บุคลากรในหน่วยงานปฏิบัติงานหรือให้บริการอย่างเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
ไม่มีการ เลือกปฏิบัติต่อผู้มาติดต่อราชการ และบุคลากรในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นและความ
มุ่งม่ันที่จะให้บริการแก่ประชาชนให้เกิดผล สัมฤทธิ์ โดยไม่ได้มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือ
ผลประโยชน์เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือเพื่อให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรม หรือ
เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีเพื่อคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้น หน่วยงานจึงควร
ต้องรักษาระดับ มาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวไว้ 

ข้อ I2 87.02 
ข้อ I3 100.00 

  

2 การใช้ 
งบประมาณ 

IIT ข้อ I4 91.58 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ - ไม่มี –  
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - ไม่มี –  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  
       หน่วยงานมีการใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่มี
การเบิก จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง และไม่มี
ผู้รับบริการเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ  ปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานและมีผู้รับบริการเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของ หน่วยงาน ดังนั้น จึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าว
ไว้ 
 
 
 

ข้อ I5 94.04 
ข้อ I6 90.88 

  

 



ลำดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

3 การปฏิบัติ 
หน้าที ่

IIT ข้อ I7 96.14 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ - ไม่มี –  
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง - ไม่มี –  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  
        ผู ้บังคับบัญชาในหน่วยงานไม่เคยให้เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานทำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา ไม่เคยสั่งการให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง
ต่อการทุจริต และไม่มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลก กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่ง ซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนให้เห็นถึงการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไข  
ปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหาร
สูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง ความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการ
ทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และ  กำกับ
ติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตใน หน่วยงาน และการลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานกระทำความผิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน ตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ให้แก่ ผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
ดังกล่าวไว้ 

ข้อ I8 98.95 
ข้อ I9 96.49 

  

4 การใช้ 
ทรัพย์สิน
ของทาง
ราชการ 

IIT   - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ  
       i12 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงาน
ควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o16)  



ลำดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

4 การใช้ 
ทรัพย์สิน
ของทาง
ราชการ 

IIT ข้อ I10 51.58 - ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - ไม่มี –  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  
       หน่วยงานมีการกำหนดแนวทางมาตรการ ในการใช้ทรัพย์สินของราชการและส่งเสริม
สร้างจิตสำนึกให้บุคลากรในหน่วยงานให้ใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง มีความ
สะดวกและมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว ซึ่ง
เป็นสิ่งสะท้อนถึงการ รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทาง มาตรการ ในการใช้ทรัพย์สิน  ของราชการอย่าง
ถูกต้องเพ่ือให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้อง
รักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ไว้ 

ข้อ I11 96.49 
ข้อ I12 81.75 

  

๕ การแก้ไข 
ปัญหาการ 

ทุจริต 

IIT ข้อ I13 51.58 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ   
       i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนว
ปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o17) และมีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o18) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย  
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - ไม่มี –  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับการให้ ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง 
ความพยายามของหน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการ  ภายใน
หน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และกำกับติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม การนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง การทำงาน เพื ่อป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน และการลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำความผิด 
 

ข้อ I14 96.49 
ข้อ I15 81.75 

  



ลำดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

๕ การแก้ไข 
ปัญหาการ 

ทุจริต 

IIT ข้อ I13 51.58        และการรับรู้ของ บุคลากรภายในหน่วยงานต่อความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษา
ระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ไว้ 

ข้อ I14 96.49 
ข้อ I15 81.75 

๖ คุณภาพการ 
ดำเนินงาน 

EIT ส่วนที่ 1 ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ 
       e1 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) และถือปฏิบัติ
อย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก o9) และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู ่มือดังกล่าวให้แก่ ผู ้ร ับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ 
ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสม 
 e2 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควร
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับ
บริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service (อ้างอิงจาก o10) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o8) หรือคู่มือการขอรับบริการ (อ้างอิงจาก 
o9)  โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ 
ได้รับทราบ 
 

E1 97.60 
E2 97.60 
E3 100.00 
  

 



ลำดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือ
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

๖ คุณภาพการ 
ดำเนินงาน  

EIT ส่วนที่ 1 - ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง - ไม่มี  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  
       สะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการเป็นไปตาม
ขั้นตอน และระยะเวลา ให้บริการแก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการเรียก
รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน หรือให้บริการ ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ไว้ 

E1 97.60 
E2 97.60 
E3 100.00 
  

๗ ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

EIT ส่วนที่ 1 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ - ไม่มี –  
      e4,e5 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3)       
       e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความ
ชัดเจนมากข้ึน รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ - ไม่มี –  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  
      จากผลการประเมินสะท้อนให้เห็นว่าผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานมีความเห็น ว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานสามารถเข้าถึงได้ง่าย รวมถึงข้อมูลข่าวสารที ่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้ รับทราบนั้นมีความชัดเจนเพียงพอ หน่วยงานมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยหน่วยงานมีดำเนินการปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ดังนั้น หน่วยงานจึงควรต้องรักษาระดับ
มาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ไว้ 

E4 97.60 
E5 98.00 
E6 98.00 
  

E7 98.00 
E8 98.00 
E9 98.00 

 



ลำดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

๘ การ
ปรับปรุง 

การทำงาน  

EIT ส่วนที่ 1 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ –  
     e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่ วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน  หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ  
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้ สาธารณชนรับทราบ หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนรว่ม
ในการปรับปรุงพัฒนางาน ซึ่งถือเป็นกลไก และมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานซึ่งควรต้องรักษาระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงานดังกล่าวนี้ไว้ 

E7 98.00 
E8 98.00 
E9 98.00 
  

๙  การ
เปิดเผย 
ข้อมูล  

OIT O1 50.00 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ  
      เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการจัดซื้อจัดจ้างที่ส่อไปในแนวทางท่ีเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล หนึ่ง 
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบ
ตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพ่ือแสดงถึงความ
โปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความ เข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก  
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ  
     หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบ 
ตามองค์ประกอบ โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพ่ือแสดงถึงความ
โปร่งใสและ ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  
      องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงหวาง ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ท่ี
กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร พัฒนาประสิทธิภาพ 
 
 
 

O2 50.00 
O3 50.00 
O4 50.00 
O5 100.00 
O6 100.00 
O7 50.00 
O8 100.00 
O9 100.00 

O10 100.00 
O11 100.00 
O12 50.00 
O13 100.00 



ลำดับ ตัวช้ีวัด เครื่องมือการ
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ข้อปรับปรุง/รักษาระดับ 

๙  
ลำดับ 

การ
เปิดเผย 
ข้อมูล  
ตัวช้ีวัด 

OIT 
เครื่องมือการ

ประเมิน 

O14 100.00 ของการทำงานอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินใน 
แต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้
บนหน้าเว็บไซต์หลัก การ ส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจน
การเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ ข้อมูลที่กำหนด 

O15 100.00 
O16 100.00 
O17 100.00 
O18 100.00 
O19 100.00 
O20 100.00 

๑๐  การ
ป้องกัน 

การทุจริต 

OIT O21 100.00 - ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ คือ  
ผู้บังคับบัญชาหรือบุคลากรในหน่วยงานบางรายทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต  ใน
ประเด็นการเรียกรับสินบน ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการเรยีก
รับสินบน และ กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนด
ไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการ ร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาหรือบุคลากรในหน่วยงานกระทำใน
สิ่งที่ไม่ถูกต้อง มีการเรียกรับสินบน หรือกระทำการทุจริต ให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย  
- ข้อที่ต้องแก้ไขปรับปรุง คือ หน่วยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการเรียกรับ
สินบน และกำหนด มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนใน กรณีท่ีผู้บังคับบัญชาหรือบุคลากรในหน่วยงานกระทำในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง มีการเรียกรับสินบน หรือกระทำการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย  
- ข้อที่ต้องรักษาระดับไว้ คือ  
องค์การบริหารส่วนตำบลเชียงหวาง ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนด ควร
รักษามาตรฐานไว้และควร พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้หน่วยงานควร
ศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินใน แต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การ ส่งข้อมูลสำหรับการตรวจ
ประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ หนว่ยงาน
ให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของ ข้อมูลที่กำหนด 

O22 50.00 
O23 50.00 
O24 100.00 
O25 100.00 
O26 100.00 
O27 50.00 
O28 100.00 

  



ส่วนที่ ๒ การนำผลการวิเคราะห์แต่ละตัวชี้วัดไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ 
 

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. การปฏิบัติ 
หน้าที ่

๑. จัดทำคู ่ม ือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที ่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้  
ชัดเจน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 
รับทราบ โดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถ 
เห ็นได ้ช ัดเจนถ ึงการดำเน ินงาน/ข ั ้นตอนการ
ปฏิบัต ิงาน การให้บริการของหน่วยงาน อันจะ
ก ่อให ้ เก ิดการ  ปฏิบ ัต ิงานอย ่างโปร ่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 
 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ที่
กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้ชัดเจน  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ โดย 
ติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้ชัดเจน และ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบทางเว็บไซด์หลัก ของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

๒. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อเสริมสร้าง 
จิตสำนึก และกำชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิบัติงาน
ด้วย ความโปร่งใส ดำเนินงานให้เป็นไปตามกรอบ 
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด ให้เจ้าหน้าที่ทุก 
คนมีจิตสำนึกในการให้บริการประชาชนโดยไม่เลือก 
ปฏิบัติและอำนวยความสะดวกในการให้บริการ 
ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 

1. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  
2. กำชับเพื ่อให้เจ้าหน้าที ่ทุกคนปฏิบัติงานด้วยความ 
โปร่งใส ดำเนินงานให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่  
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนึก ใน
การให้บริการประชาชนโดยไม่เลือกปฏิบัติและ อำนวย
ความสะดวกในการให้บริการประชาชนทุกคน อย่างเท่า
เทียมกัน โดยให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน ลงลายมือชื่อ
เพ่ือถือสัตยาบันดังกล่าวร่วมกัน 
 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2 . ก า ร ใ ช้
งบประมาณ 

๑ .  ก า รพ ัฒนา ว ิ ธ ี ก า ร เ ผ ยแพร ่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ แผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี  

1. จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  
2. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี เพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางที่
หลากหลาย เช่นเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงานอินโฟกราฟิกส์ และแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

กองคลัง 

2. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการ จัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย งบประมาณ หรือมีส่วนร่วม
ในกระบวนการกำก ับ  ต ิดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย งบประมาณ
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

1. จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
2. ระดมความคิดเห็นของบุคลากรภายในหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรทุก
คนเข้า มามีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

กองคลัง 

3. จัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตใน
ประเด ็นการ เบ ิกจ ่ายเง ิน และกำหนด
มาตรการสำหรับการป้องกัน การทุจริตจาก
การเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 

1. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งบุคลากรในหน่วยงาน เพื่อให้มีหน้าที่ประเมินเสี่ยง
ในการ ทุจริตในการเบิกจ่ายเงิน และจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน 
เพื ่อกำหนด มาตรการการลงโทษ ผู ้ที ่กระทำการทุจริตกรณีการเบิก
จ่ายเงินที่เป็นเท็จ 
2. ให้บุคลากรที่ได้รับการแต่งตั้งเพ่ือให้มีหน้าที่ประเมินเสี่ยงในการทุจริต
ในการ เบิกจ่ายเงิน รายงานการประเมินความเสี่ยงเป็นประจำทุกเดือน  
3. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วมรับทราบถึงมาตรการการ
ลงโทษ ผู ้ที ่กระทำการทุจริตกรณีการเบิกจ่ายเงินที ่เป็นเท็จ เพื ่อให้
บุคลากรในหน่วยงาน ได้ร่วมลงสัตยาบันถือปฏิบัติร่วมกัน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

กองคลัง/ 
หน่วยงาน 
ตรวจสอบ 
ภายใน 

4. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ พร้อมทั้ง
เผยแพร่ กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
2. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจำปี เพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบผ่านทางช่องทางที่
หลากหลาย เช่นืเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของ 
หน่วยงาน อินโฟกราฟิกส์และแผ่นพับประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

กองคลัง 

 
 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3.  การ ใช้
อำนาจ 

1. การจ ั ดทำมาตรการภายในหน ่ วยงาน เ พ่ื อ 
เสริมสร้างจิตสำนึกให้ผู้บังคับบัญชาของ หน่วยงานใช้
อำนาจอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่เอ้ือประโยชน์
ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง 

1. จัดทำประมวลจริยธรรมผู ้บริหารท้องถิ ่น ประมวล 
จริยธรรมสภาท้องถิ่น และประมวลจริยธรรมพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น  
2. จัดประชุมคณะผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น 
และ บุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วมรับทราบถึงแนว
ทางการ ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น 
ประมวล จริยธรรมสภาท้องถิ่น และประมวลจริยธรรม
พนักงานส่วน ท้องถิ่น  
3. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เพื ่อสาธารณชนได้
รับทราบ ผ่านทางช่องทางที่หลากหลาย เช่นเว็บไซด์หลัก
ของหน่วยงาน เว็บบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
อินโฟกราฟิกส์และ แผ่นพับประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 2. ส่งเสริมการให้ข้อมูลเบาะแส หรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

1. จัดทำมาตรการคุ ้มครองสำหรับผู ้ให้ข้อมูล เบาะแส 
หรือ ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
2. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการคุ ้มครอง
สำหรับ ผู้ให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริต เพ่ือ
สาธารณชน ได้รับทราบทางเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 3. การตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อ พบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำ ความผิด 

1. จัดทำมาตรการการตรวจสอบและกำหนดบทลงโทษ 
เจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงานที่กระทำการทุจริตทั ้งทาง
อาญา และทางวินัย  
2. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วมรับทราบ 
มาตรการกำหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานที่ 
กระทำการทุจริตจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เพื่อให้บุคลากรใน
หน่วยงาน ได้ร่วมลงสัตยาบันถือปฏิบัติร่วมกัน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 
 
 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

๔.  การ ใช้
ท ร ั พ ย ์ สิ น 
ข อ ง ท า ง
ราชการ 

๑. การกำหนดแนวทางมาตรการ ในการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

1. จัดทำมาตรการในการใช้/การยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ของหน่วยงาน เพื่อให้บุคลากรในหน่วยงานถือ
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด  
2. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการในการใช้หรือ
กา ยืมใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานเพื ่อให้
สาธารณชน ได้รับทราบทางเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

๒. ส่งเสริมสร้างจิตสำนึกให้บุคลากรในหน่วยงาน ให้
ใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้อง 

1. จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
2. กำชับเพื่อให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานทุกคน
ถือ ปฏิบัติตามมาตรการในการใช้/การยืมใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานอย่างเคร่งคร ัด หากบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานผู้ใดฝ่าฝืนถือเป็นความผิดทาง
วินัย 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

๓. การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน ของ
ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้ เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว 

1. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งบุคลากรในหน่วยงาน เพ่ือให้มีหน้าที่ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
2. ให้บุคลากรในหน่วยงานที่ได้รับคำสั่งแต่งตั้งให้มีหนา้ที่ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน รายงานการ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานเป็นประจำทุก
เดือน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

กองคลัง/ 
หน่วยงาน 
ตรวจสอบ 
ภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

๕ . ก า ร แ ก ้ ไ ข
ปัญหาการทุจริต 

1. จัดทำมาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ภายใน หน่วยงานที่มีสภาพบังคับหรือบทลงโทษ
อย ่างจร ิงจ ัง  เม ื ่อพบว ่าม ีเจ ้าหน ้าท ี ่ภายใน
หน่วยงานกระทำความผิด 

1. จัดทำมาตรการการตรวจสอบและกำหนดบทลงโทษ 
เจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงานที่กระทำการทุจริตทั ้งทาง 
อาญา และทางวินัย 
 2. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วมรับทราบ 
มาตรการกำหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่
กระทำการทุจริต 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด/ 
หน่วยงาน 
ตรวจสอบ 
ภายใน 

2. จัดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรม
ประจำ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อกำกับ
ติดตามการ ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ของผู้บริหารท้องถิ่น และพนักงานส่วนท้องถิ่น 

1. ดำเนินการสรรหา คัดเลือก คณะกรรมการมาตรฐาน 
จริยธรรมประจำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
2. จัดส่งรายชื่อคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรม ประจำ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปยังประธาน คณะกรรมการ
มาตรฐานจริยธรรมประจำจังหวัด เพ่ือลงนามแต่งตั้ง 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

๓. การแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของ 
หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มี
มาตรการ คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น 
บริเวณจุดให้บริการ หรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

1. ติดต่อประสานงานกับผู ้รับจ้างทำเว็บไซด์หลักของ
หน่วยงาน เพื่อให้จัดทำช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน และ เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในเว็บไซด์
หลักของหน่วยงาน ในจุดที่  บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้ งาน  
2. จัดทำมาตรการคุ ้มครองสำหรับผู ้ให้ข้อมูล เบาะแส 
หรือ ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
๓. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการคุ ้มครอง
สำหรับผู้ให้ ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริต เพ่ือ
สาธารณชนได้ รับทราบทางเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 
และบริเวณที่ บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 
เช่น บริเวณจุด ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 
 
 



 
ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

๖. คุณภาพการ 
ดำเนินงาน 

๑. จัดทำคู ่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้  
ชัดเจน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 
ร ับทราบ โดยติดต ั ้งไว ้ในจุดที ่ผ ู ้มาร ับบร ิการ
สามารถ เห็นได้ชัดเจนถึงการดำเนินงาน/ขั้นตอน
การปฏิบัติงาน การให้บริการของหน่วยงาน อันจะ
ก่อให ้เก ิดการ ปฏิบ ัต ิงานอย่างโปร ่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ ให้บริการที่
กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้ชัดเจน  
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ โดย 
ติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นได้ชัดเจน และ
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบทางเว็บไซด์หลัก ของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

๒. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือเสริมสร้าง 
จิตสำนึก และกำชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิบัติงาน
ด้วย ความโปร่งใส ดำเนินงานให้เป็นไปตามกรอบ 
ระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด ให้เจ้าหน้าที่
ทุก คนมีจิตสำนึกในการให้บริการประชาชนโดยไม่
เล ือก ปฏิบ ัต ิและอำนวยความสะดวกในการ
ให้บริการ ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 

1. จัดประชุมเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  
2. กำชับเพื ่อให้เจ้าหน้าที ่ทุกคนปฏิบัติงานด้วยความ 
โปร่งใส ดำเนินงานให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่  
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนึก ใน
การให้บริการประชาชนโดยไม่เลือกปฏิบัติและ อำนวย
ความสะดวกในการให้บริการประชาชนทุกคน อย่างเท่า
เทียมกัน โดยให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน ลงลายมือชื่อ
เพ่ือถือสัตยาบันดังกล่าวร่วมกัน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7. ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

๑. จัดให้มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวย
ความ สะดวกใน การเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุง ข้อมูลพื้นฐานใน เว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความ ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

1. จัดทำข้อมูลข่าวสาร และปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานของ 
หน ่ ว ย ง าน ให ้ เ ป ็ นป ั จ จ ุ บ ั น  2. ทำกา ร เ ผ ยแ พร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและ ข้อมูลพื ้นฐานของ
หน่วยงานผ่านทางช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซด์หลักของ
หน่วยงาน อินโฟกราฟิกส์แผ่นพับ ประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน และบอร์ดประชาสัมพันธ์ ของหน่วยงาน เป็น
ต้น 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

๒. จัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อสอบถาม 
ข้อมูล และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นที ่มี
ลักษณะ เป็นการสื่อสารสองทาง และเผยแพร่
ช่องทางดังกล่าว ในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายและ สะดวกในการใช้งาน 

1. ติดต่อประสานงานกับผู ้รับจ้างทำเว็บไซด์หลักของ 
หน่วยงาน เพื่อให้จัดทำช่องทางการรับฟังความคิดเห็น ที่
มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และเผยแพร่ ช่องทาง
ด ั งกล ่ าว ในเว ็บ ไซด ์หล ักของหน ่ วยงาน ในจ ุดที่  
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกใน 
การใช้งาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

๓. จัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้
แจ ้ ง  เบาะแสการร ้องเร ียนการท ุจร ิตของ
เจ้าหน้าที่ใน หน่วยงาน 

1.จัดทำมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง เบาะแส
การร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน หน่วยงาน 2. นำ
มาตรการคุ ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  การ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ เผยแพร่ลงในเว็บ ไซด์
หลักของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 



 
 

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

๘. การปรับปรุง 
การทำงาน 

๑. จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้ 
ชัดเจน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชน 
รับทราบ โดยติดตั ้งไว้ในจุดที ่ผ ู ้มารับบริการ
สามารถ เห็นได้ชัดเจนถึงการดำเนินงาน/ขั้นตอน
การปฏิบัติงาน การให้บริการของหน่วยงาน อัน
จะก่อให้เกิดการ ปฏิบัติงานอย่าง โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ ที่
กำหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาให้ชัดเจน 2. เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ โดยติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้
มารับบริการสามารถเห็นได้ชัดเจน และประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบทางเว็บไซด์หลัก ของหน่วยงาน 3. จัดทำ
คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับ ผู้ติดต่อ รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ ประกอบด้วยชื่องาน ,วิธีการ ขั้นตอนการ
ให้บริการ ,ระยะเวลาในแต่ ละขั ้นตอน ช่องทางการ
ให้บร ิการ (สถานที ่/E-service), ค่าธรรมเน ียม และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ผู้มา ติดต่อได้รับรู้และใช้เป็น
ข้อมูลในการขอรับบริการ 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

๒. จ ัดประช ุมเจ ้าหน ้าท ี ่ผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงาน เ พ่ือ
เสริมสร้าง จิตสำนึก และกำชับให้เจ้าหน้าที่ทุก
คนปฏิบัติงาน ด้วยความโปร่งใส ดำเนินงานให้
เป็นไปตามกรอบ ระยะเวลาที ่กำหนดไว้อย่าง
เคร่งครัด ให้เจ้าหน้าที่ทุก คนมีจิตสำนึกในการ
ให้บริการประชาชนโดยไม่เลือก  ปฏิบัต ิและ
อำนวยความสะดวกในการให้บริการ ประชาชน
ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน 

1. จัดประชุมเจ้าหน้าที ่ผู ้ปฏิบัติงาน  2. กำชับเพื ่อให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนปฏิบัติงานด้วยความ โปร่งใส ดำเนินงาน
ให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่ กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตสำนึก ในการให้บริการประชาชน
โดยไม่เล ือกปฏิบ ัต ิและ  อำนวยความสะดวกในการ
ให้บริการประชาชนทุกคน อย่างเท่าเทียมกัน โดยให้
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทุกคน ลงลายมือชื่อเพ่ือถือสัตยาบัน
ดังกล่าวร่วมกัน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 
 
 



 
ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

๙. การเปิดเผย 
ข้อมูล 

๑. การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
แผนการดำ เน ิ น งานและแผนการ ใช ้ จ ่ าย
งบประมาณ ประจำปี 

1. จ ัดทำแผนการดำเน ินงานและแผนการใช ้จ ่าย 
งบประมาณประจำปี  
2. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี เพื่อให้ สาธารณชน
ได้รับทราบผ่านทางช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซด์
หล ักของหน ่วยงาน เว็บบอร ์ด ประชาส ัมพ ันธ ์ของ
หน่วยงานอินโฟกราฟิกส์ และแผ่น พับประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

กองคลัง 

๒. จ ัดทำแผนการจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างฯ พร ้อมทั้ง
เผยแพร่ กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 

1. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
2. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงาน และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี เพื่อให้ สาธารณชน
ได้รับทราบผ่านทางช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซด์
หล ักของหน ่วยงาน เว็บบอร ์ด ประชาส ัมพ ันธ ์ของ
หน่วยงาน อินโฟกราฟิกส์และแผ่น พับประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

กองคลัง 

๓. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการ จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่าย งบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการ
กำกับ ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่าย งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้ 

1. จัดประชุมบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
2. ระดมความคิดเห็นของบุคลากรภายในหน่วยงาน 
เพื ่อให้บ ุคลากรทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำ 
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

กองคลัง 

 
 
 
 



 
ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาใน

การดำเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

๑๐. การป้องกัน 
การทุจริต 

1. จัดทำมาตรการการแก้ไขปัญหาการทุจริต
ภายใน หน่วยงานที่มีสภาพบังคับหรือบทลงโทษ
อย ่างจร ิงจ ัง  เม ื ่อพบว ่าม ีเจ ้าหน ้าท ี ่ภายใน
หน่วยงานกระทำความผิด 

1. จัดทำมาตรการการตรวจสอบและกำหนดบทลงโทษ 
เจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงานที่กระทำการทุจริตทั ้งทาง 
อาญา และทางวินัย  
2. จัดประชุมบุคลากรในหน่วยงานเพื่อให้ร่วมรับทราบ 
มาตรการกำหนดบทลงโทษเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่
กระทำการทุจริต 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด/ 
หน่วยงาน 
ตรวจสอบ
ภายใน 

2. จัดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรม
ประจำ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อกำกับ
ติดตามการ ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม
ของผู้บริหารท้องถิ่น และพนักงานส่วนท้องถิ่น 

1. ดำเนินการสรรหา คัดเลือก คณะกรรมการมาตรฐาน 
จริยธรรมประจำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
2. จัดส่งรายชื่อคณะกรรมการมาตรฐานจริยธรรม ประจำ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปยังประธาน คณะกรรมการ
มาตรฐานจริยธรรมประจำจังหวัด เพ่ือลงนามแต่งตั้ง 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

๓. การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ของ หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มี
มาตรการ คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น 
บริเวณจุดให้บริการ หรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

1. ติดต่อประสานงานกับผู ้รับจ้างทำเว็บไซด์หลักของ
หน่วยงาน เพื่อให้จัดทำช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน และ เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในเว็บไซด์
หลักของหน่วยงาน ในจุดที่  บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้ งาน  
2. จัดทำมาตรการคุ ้มครองสำหรับผู ้ให้ข้อมูล เบาะแส 
หรือ ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน  
๓. ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์มาตรการคุ ้มครอง
สำหรับผู้ให้ ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริต เพ่ือ
สาธารณชนได้ รับทราบทางเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน 
และบริเวณที่ บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 
เช่น บริเวณจุด ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
หน่วยงาน 

1 ตุลาคม 256๘ 
ถึง 30 กันยายน 
256๙ 

สำนักปลัด 

 


